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Employee Assistance Program (EAP)

員工協助方案



EAP ( Employee Assistance Program)
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什麼是EAP?
為什麼需要

EAP？

我要如何使用
EAP？

EAP可以
為我做什麼？

EAP



員工協助方案（EAP）

• 協助員工解決因個人因素，而導致生
產力或工作表現下降之問題。

◎個人因素：健康、婚姻、家庭、財務、法律等

◎工作組織的生產力議題：員工壓力等
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財團法人華人心理治療研究發展基金會
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• 全球華人世界的心理治療研究發展與訓練中心之一。

2001

成立

2006

家族治療中心

2008

華人心療網

2009

提供企業服務



服務對象、服務範疇與服務方式
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服務對象：永光化學全體員工

服務範疇：工作或生活上困擾您的大小事

舉凡工作、家庭、親子、兩性、人際關係、自我探索或情緒管理

亦或房屋買賣、車禍糾紛、離婚贍養、財產繼承或民事刑事議題

個別諮商

電話諮詢 0800-299-988(每次30分鐘，無次數限制)

專業心理師面對面諮商(公司可補助2次/年)

Email諮詢 tiphappy@tip.org.tw(24小時必回覆)



諮商場所(台北)

• 地點：台北市中正區羅斯福路二段2號10樓
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諮商場所(桃園)

9

• 桃園張老師：

桃園市成功路2段7號7樓

•中壢張老師：

平鎮區延平路一段168號3樓



EAP的使用方式及服務流程
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同仁自覺有需要，皆可自行以電話或電子郵件聯繫。

主管或同事也可站在關心的立場，推薦或鼓勵同仁使用。

EAP服務遵守專業倫理守則，您的隱私權將受到完整保護。



聯絡窗口

• EAP專案詳細內容，歡迎洽詢：
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總部或廠區人事窗口

財團法人華人心理治療研究發展基金會
0800-299-988



Thank 

YOU


